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Digitale Gewalt im sozialen Nahraum

Workshop: Unterstitzung und Qualifizierungsangebote fir
Mitarbeiter*innen von Frauenhausern und Beratungsstellen

»NRW gemeinsam gegen Gewalt — Landesaktionsplan zur
Umsetzung der Istanbul-Konvention”

Ophélie lIvombo, Frauenhauskoordinierung e.V.




Aspekte des Schutzes vor digitaler Gewalt
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Psychosozial

Traumasensible
Beratung: Welche Be-
darfe und Ressourcen
hat die Betroffene?

Kann die Betroffene
mit rechtlichen Mitteln
unterstitzt werden?
Moéchte die Betroffene
Anzeige erstatten?

(7

Technisch

Welche technischen
Méglichkeiten gibt es,
um den Schutz der Be-
troffenen zu erhéhen
oder wiederherzustellen?

Medienpadagogisch

Wie kdnnen mogliche
SchutzmaBnahmen leicht
verstandlich vermittelt
werden, auch an Kinder?



Frauenhausarbeit — Ein Uberblick
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Schutz und Sicherheit
Psychosoziale Beratung
Krisenintervention
Risikoeinschatzung
Existenzsicherung
Familienrechtliche Fragen

Im Bereich der gesundheitlichen
Versorgung

Allgemeine Lebensfiihrung

Erziehungs- und Betreuungs-
fragen

Fragen zum Gewaltschutzgesetz

Polizeiliches und strafrechtliches
Vorgehen

Weitervermittlung bei spezifi-
schem Unterstitzungsbedarf

Aufenthaltsrechtliche/ausldan-
derrechtliche Fragen



Was braucht es im Hilfesystem?

Expert*innen zum Thema digitale
Gewalt in jedem Frauenhaus

Technische Ausstattung, z.B.
Diensthandys, sichere Leihgerate
fur die Daten- und Beweis-
sicherung
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Zusatzliche Personalkapazitaten,
damit Beratende Zeit haben, spezi-
fisch zu digitaler Gewalt zu beraten

RegelmaBige Fortbildungen, damit
Kenntnisse zu digitaler Gewalt im
Beratungsteam aktuell sind

Info-Sheet , Digitale (Ex-)Partnerschaftsgewalt in Frauenhdusern”



https://www.frauenhauskoordinierung.de/aktuelles/detail/digitale-gewalt-fhk-infosheet
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Neben einer auskommlichen Finanzierung von Frauenhausern
und Fachberatungsstellen braucht es auf3erdem:

Unterstlitzung der Fachkrafte bei technischen Fragen durch IT-Expert*innen, die

Kenntnisse Uber digitale Gewalt im Frauengewaltschutz haben

Grundlagenwissen bei Polizei und Justiz zu digitaler (Ex-)Partnerschaftsgewalt

Mehr Forschung und Offentlichkeitsarbeit zu digitaler Gewalt

Starkung von intersektionalen Ansatzen im gesamten Hilfesystem

» Ein betroffenenzentriertes Vorgehen muss bei der Umsetzung aller Mal3hahmen

im Fokus stehen.

Info-Sheet ,Digitale (Ex-)Partnerschaftsgewalt in Frauenhdusern”



https://www.frauenhauskoordinierung.de/aktuelles/detail/digitale-gewalt-fhk-infosheet
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Was gibt es bereits auf Bundesebene?

* bundesweite online-Fortbildungen zu digitaler Gewalt organisiert von FHK und bff
* bundesweites Fachkrafteportal ,Sicher gegen digitale Gewalt” ist im Aufbau bei FHK
* Webseite fur Betroffene digitaler Gewalt vom bff

* Bereitstellung von ganzheitlichen Leitfaden zur Unterstitzung von Fachkraften in der

Beratung durch FHK und bff. Leitfaden mit technischem Fokus von einTeam.

* Entwicklung medienpadagogischer Materialien durch verschiedene Organisationen



Good-Practice Beispiele

Frauennotruf Leverkusen mit ,Beratung bei digitaler sexualisierter Gewalt”

* extra Personalstelle fiir Beratung zu digitaler Gewalt

Beratungsstelle ,,Anti-Stalking-Projekt” in Berlin

* Kombination von psychosozialer Beratung durch sozialpadagogische Fachkraft und technischer Beratung
durch IT-Fachkraft

,Landeskoordinierungsstelle digitale Gewalt” in Baden-Wurttemberg, Frauen helfen Frauen e.V.
* Organisation von Fortbildungen vor Ort und Intervisionen

* in der Landeskoordinierungsstelle arbeiten Fachkrafte aus der Fachpraxis (Beratungsstelle und
Frauenhaus)



